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Om den har boken 

Den har handboken vander sig till alia som behover gora nagot av 
foljande: 

• Konfigurera datorn. 

• Installera tillbehor i datorn. 

• Soka efter fel i datorn och atgarda dem. 

• Ta reda pa hur man far support och ytterligare information. 

Information om hur du installerar och anvander PC:n finns i den 
Anvandarhandbok som foljde med vid leveransen. Du hittar aven 
denna Anvdndarhandbok pa HPs webbplats vid: 

http: //www. hp . com/go/vectrasupport/. 



Viktig sakerhetsinformation 

Om du inte ar saker pa att du klarar av att lyfta PC:n eller bildskarmen 
ensam bor du be om hjalp. 

Av sakerhetsskal bor du alltid ansluta utrustningen till ett jordat 
eluttag. Anvand alltid en stromkabel med jordad stickpropp. Anvand 
den kabel som medfoljer datorn eller en kabel som uppfyller lokala 
sakerhetskrav. Du kopplar bort PC:n fran huvudstrommen genom att 
dra ur stromkabeln ur eluttaget. Darfor bor eluttaget alltid sitta nara 
datorn och vara latt att komma at. 

Av sakerhetsskal far du aldrig ta av PC:ns kapa utan att forst ha dragit 
ur stromkabeln ur eluttaget och kopplat ur eventuella anslutningar till 
telenatet. Satt alltid tillbaka kapan innan du slar pa strommen till 
datorn igen. 

Oppna inte stromforsorjningsenheten, eftersom du da riskerar att fa en 
elektrisk stot. 

Denna PC fran HP ar en laserprodukt av klass 1. Forsok inte justera 
laserenheterna. 
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Viktig sakerhetsinformation 



PC:ns dokumentationspaket pa webben (MIS-paket) 

Fran HPs webbplats kan du ladda ned dokumentation for din PC. 
Derma dokumentation ingar i det sa kallade MIS-paketet. Detta paket 
innehaller teknisk dokumentation for anvandare och administratorer. 

Dokumenten tillhandahalls i Adobe Acrobat-format (PDF) . 

MIS-paketet for din PC ar tillgangligt utan kostnad pa HPs webbplats 
vid: 

http: //www. hp . com/go/vectrasupport/. 

PC:ns MIS-paket innehaller foljande: 

• Using Sound — beskriver hur du utnyttjar ljudsystemet pa basta 
satt, inklusive information om konfiguration och felsokning (ocksa 
tillganglig pa harddisken pa multimediamodeller) . 

• Anvandarhandbok — beskriver detaljerat hur du installerar PC:n. 
Den innehaller aven en kortfattad beskrivning av hur du installerar 
tillbehor och utfor felsokning. 

• Guide for uppgradering och underhall — den har handboken. 

• Familiarization Guide — information avseende PC-utbildningar for 
support- och servicepersonal. 

• Service Handbook Chapters — information om uppgraderings- och 
reservdelar, inklusive HPs artikelnummer. 

• Information om installation av natverksdrivrutiner riktad till 
natverksadministrator er . 

Pa HPs webbplats hittar du aven fullstandig information om de service- 
och supportalternativ som firms tillgangliga. Ga till: 

http : //www. hp . com/go/vectra/. 
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Installera tillbehor i datorn 



I det har kapitlet beskriver vi hur du installerar tillbehor, t ex extra 
minne, tillbehorskort och fler harddiskar, i datorn. 



1 Installera tillbehor i datorn 

Tillbehtir som kan installeras 



Tillbehor som kan installeras 



Primarminnesmoduler (endast 100 MHz SDRAM): 




kort pa 
er.) 



Ett internt framre enhetsfack 

For en 5,25-tums harddisk 
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1 Installera tillbehbr i datorn 

Ta av och satt tillbaka kapan 



Ta av och satt tillbaka kapan 

Av sakerhetsskal ska du aldrig ta av datorns kapa utan att forst ha 
dragit ur stromkabeln och de eventuella kablar som ar anslutna till 
telenatet. Satt alltid tillbaka kapan innan du slar pa strommen till 
datorn igen. 

Ta av kapan 

1 Stang av bildskarmen och PC:n. 

2 Dra ur alia stromkablar och eventuella kablar for telekommunikation. 

3 Las vid behov upp kapan med hjalp av nyckeln pa den bakre panelen. 

4 Fall upp de tva sparrarna pa vardera sidan av datorn. 

5 Skjut kapan framat och bort fran datorn. 




Steg 5 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Ta av och satt tillbaka kapan 



Satt tillbaka kapan nar tillbehoren installerats 

1 Kontrollera att du har installerat alia tillbehor och att alia interna 
kablar ar ordentligt anslutna och dragna pa ett sakert satt. 

2 Kontrollera att de tva sparrarna pa vardera sidan av kapan ar 
uppfallda och att laset ar olast. 

3 Placera kapan framfbr datorn och se till att de tva utskjutande 
kanterna langst ned pa kapan loper i sparen i datorns botten. Skjut 
kapan pa plats. 

4 Fall ned de bada sparrarna pa sidorna av kapan. 

5 Las vid behov kapans las med den medfoljande nyckeln. 

6 Ateranslut alia kablar. 
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1 I nstallera tillbehbr i datorn 

Ta bort och satt tillbaka ventilationsenheten 



Ta bort och satt tillbaka ventilationsenheten 

Ventilationsenheten hjalper till att halla temperaturen nere hos datorns 
kritiska komponenter, bl a processorn. For att komma at processorn, 
systemkortets omkopplare, batteriet eller ett tillbehorskort maste du ta 
bort denna ventilationsenhet. 

1 Ventilationsenheten har en inbyggd flakt och en kabel som ansluts 
till en stromkalla. Innan du tar bort ventilationsenheten maste du 
koppla loss denna kabel fran bakplanet. 

2 Lyft upp den framre delen av enheten och dra ut den ur datorn. 




Ventilationsenheten i din PC kan se annorlunda ut an den som visas har. 



Satt tillbaka ventilationsenheten 

1 Borja med att haka fast den bakre delen av ventilationsenheten och 
sank sedan ned den tills den sitter pa plats. 

2 Anslut ventilationsenhetens kabel till bakplanet igen. 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Installera minne 



Installera minne 

Statisk elektricitet kan skada elektroniska komponenter. 

Stang AV all utrustning. Se till sa att inte tillbehoret kommer i kontakt 

med dina klader. Du neutraliserar statisk elektricitet genom att lata 

pasen med tillbehoret vila mot stromforsorjningsenheten medan du tar 

ut tillbehoret ur pasen. Hantera det varsamt och ror vid det sa lite som 

mojligt. 

Installera primarminne 

Datorn levereras med primarminne installerat. Om du behover mer 
minne for att kora vissa program kan du installera upp till totalt 768 MB 
(tre 256MB-moduler). 

Primarminne kan kopas i moduler om 32 MB, 64 MB, 128 MB eller 
256 MB. Det finns tre minnesuttag som vart och ett rymmer en 
minnesmodul. 



Uttag 


Minnesmoduler som kan installeras 


Overst 


Valfri 100 MHz SDRAM-modul pa 32 MB, 64 MB, 128 MB eller 256 MB. 
Vanligtvis sitter det redan en fdrinstallerad modul pa 32 eller 64 MB har. 


Mitten 


Valfri 100 MHz SDRAM-modul pa 32 MB, 64 MB, 128 MB eller 256 MB. 


Nederst 


Valfri 100 MHz SDRAM-modul pa 32 MB, 64 MB, 128 MB eller 256 MB. 



Minne maste forst installeras i det oversta uttaget, sedan i mittenuttaget 
och i sista hand i det nedersta uttaget. 

Du kan installera en blandning av ECC- och icke-ECC-moduler. Om en 
modul ar en icke-ECC-modul bor du dock tanka pa att alia moduler 
kommer att fungera som icke-ECC-moduler. 



1 Installera tillbehbr i datorn 

Installera minne 



Sa har installerar du en primarminnesmodul: 

1 Dra ur datorns stromkabel och eventuella kablar for 
telekommunikation. 

2 Ta av kapan. 

3 Placera minnesmodulens kontakt over det aktuella uttaget. Skjut in 
minnesmodulen i uttaget i 90° vinkel mot systemkortet. 



Det oversta uttaget 




Om du behover ta bort en primarminnesmodul lossar du klamman och 
lyfter upp modulen ur uttaget. 

4 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka kapan. 
Anslut alia kablar igen. 

5 Ga till konfigurationsoversikten och verifiera den nya 
konfigurationen. (Du gar till konfigurationsoversikten genom att 
trycka pa [5c~J nar Vectra-logotypen visas efter det att datorn 
startats.) 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 



Installera datalagringsenheter 

Du kan installera extra datalagringsenheter som en extra harddisk, en 
Zip-enhet, en CD-ROM-enhet eller en bandenhet. 



OBS! Du kan installera en harddisk eller CD-ROM-enhet som inte ar av IDE- 

standard, men da behover du ett sarskilt tillbehorskort och speciella 
drivrutiner. Kontakta aterforsaljaren av produkten for narmare 
information. 



Anslut enheter 

Om du installerar en extra Zip-enhet, harddisk, CD-ROM-enhet eller 
bandenhet maste du ansluta strom- och datakablar till den. Foljande 
illustration visar datorns datakablar: 




(anden) 



diskett-enhet (icke IDE] Priiri ar kontakt (anden) SekundSr kontakt ,mitten) 
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1 I nstallera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 



Det finns tre datakablar inuti datorn, varav tva ar for IDE-enheter. 

• En Enhanced Ultra ATA IDE-harddiskkabel (IDE = Integrated Drive 
Electronics). Till denna kabel kan upp till tva IDE-Mrddiskar 
anslutas (en Mrddisk ar redan ansluten). Kabeln ar markt "HDD". 

For att fa basta mojliga prestanda ska du anvanda den har kabeln 
nar du ansluter IDE-harddiskar som ar Ultra ATA-kompatibla. 

• En andra Enhanced IDE-enhetskabel dar upp till tva IDE-enheter 
kan anslutas. Om du installerar en CD-ROM- eller Zip-enhet eller en 
tredje Mrddisk ska du ansluta den till den har kabeln, som ar markt 
"CD-ROM". 

• Den tredje kabeln, som inte ar nagon IDE-kabel, har tre kontakter. 
Tva av dem ar till for 3,5-tums diskettenheter och den tredje ar till 
for en 5,25-tums diskettenhet eller en kompatibel bandenhet. 

Med hjalp av IDE-datakablarna kan upp till fyra IDE-enheter anslutas 
till systemkortet. (Kontrollera i dokumentationen for lagringsenheten 
om du maste stalla om byglar eller folja nagra sarskilda installations- 
anvisningar.) 



Vilka datakablar och 
-kontakter ska man 
anvanda? 
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1 Installera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 



I foljande tabell kan du se vilka kontakter du ska anvanda nar du 
installerar ytterligare enheter. 



Exempel pa kombinationer av flera IDE-enheter 


Konfiguration 


Anslutningar till datakablar 


1 harddisk 


1. Startharddisk: 


HDD-kabelns primara kontakt 


2 harddiskar 


1. Startharddisk: 

2. Andra harddisk 


HDD-kabelns primara kontakt 
HDD-kabelns sekundara kontakt 


1 harddisk 

1 CD-ROM-enhet 


1. Startharddisk: 

2. CD-ROM-enhet: 


HDD-kabelns primara kontakt 
CD-ROM-kabelns primara kontakt 


2 harddiskar 

1 CD-ROM-enhet 


1. Startharddisk: 

2. Andra harddisk 

3. CD-ROM-enhet: 


HDD-kabelns primara kontakt 
HDD-kabelns sekundara kontakt 
CD-ROM-kabelns primara kontakt 


1 harddisk 

1 CD-ROM-enhet 
1 Zip-enhet 


1. Startharddisk: 

2. CD-ROM-enhet: 

3. Zip-enhet: 


HDD-kabelns primara kontakt 
CD-ROM-kabelns primara kontakt 
CD-ROM-kabelns sekundara kontakt 


2 harddiskar 

1 CD-ROM-enhet 
1 Zip-enhet 


1. Startharddisk: 

2. Andra harddisk 

3. CD-ROM-enhet: 

4. Zip-enhet: 


HDD-kabelns primara kontakt 
HDD-kabelns sekundara kontakt 
CD-ROM-kabelns primara kontakt 
CD-ROM-kabelns sekundara kontakt 



Vilka stromkablar ska Det finns tva typer av stromkablar. Se bilden nedan. 



man anvanda? 




Vissa stromkontakter ar redan anslutna till befintliga enheter. Om du 
installerar en enhet som kraver nagon annan typ av kontakt bor en 
adapter medfolja enheten. 
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1 I nstallera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 

Valj startharddisk For att kunna valja vilken harddisk datorn ska startas fran, maste du 
starta Sefwp-programmet och ga till undermenyn "Harddiskar" i 
startmenyn (se vidare sidan 37). Det faktum att en harddisk ansluts till 
den primara IDE-kontakten innebar inte att PC:n automatiskt startar 
fran den harddisken. 

Bygelinstallningar Ga till instruktionsboken for IDE-enheten och se efter om du maste 
andra bygelinstallningarna. Enhetens bygel bdr vara installd pa "cable 
select" eller "CS". 

Konfigurera en IDE-enhet efter installation 

Nar du installerat en andra IDE-enhet eller en diskettenhet maste du 
verifiera att PC:n har identifierat den nya konfigurationen pa korrekt 
satt. Detta gor du pa konfigurationsoversikten. Om konfigurationen 
visar sig vara felaktig startar du Sefwp-programmet och konfigurerar 
enheten manuellt. Du startar 5e£wp-programmet genom att trycka pa 
(~F2) under datorns startrutin. 

IDE-enheter upptacks automatiskt av 5eiwp-programmet. Om du 
installerat en CD-ROM-enhet kan du emellertid behdva installera en 
sarskild drivrutin. I dokumentationen till operativsystemet finns 
narmare anvisningar. Du hittar de senaste drivrutinerna pa HPs 
webbplats vid: 

http : //www. hp . com/go/vectrasupport/. 
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1 Installera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 

Installera en 3,5-tums harddisk 

Hantera harddisken varsamt. Undvik stotar och haftiga rorelser 
eftersom detta kan skada harddiskens interna komponenter. 

Gor alltid sakerhetskopior av dina filer innan du installerar en ny 
harddisk. I dokumentationen till operativsystemet firmer du anvisningar 
for detta. 

Kontrollera i dokumentationen till harddisken om du maste stalla om 
byglar eller folja nagra sarskilda installationsanvisningar. Om den nya 
harddisken ar forsedd med en monteringsslade maste du ta bort denna 
innan du kan installera harddisken i datorn. 

1 Stang av bildskarmen och datorn och koppla ur alia stromkablar och 
eventuella kablar for telekommunikation. 

2 Ta av kapan fran datorn. 

3 Skruva loss tackplaten pa baksidan av datorn. 

4 Skjut in harddisken i facket. 

5 Skruva fast harddisken i facket med de fyra medfoljande skruvarna. 
Anvand tva skruvar per sida. Om du anvander andra skruvar an de 
som hor till harddisken riskerar du att skada den. 

Steg 3: Skruva loss tackplaten Steg 4: Skjut in harddisken i facket 




Steg 5: Skruva fast harddisken i facket 
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1 I nstallera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 

6 Satt fast tackplaten pa datorns baksida igen. 

7 Anslut strom- och datakabeln till Mrddiskens baksida om du inte 
redan gjort det. Kontakterna passar bara nar de vands at ratt hall. 
Om du inte ar saker pa vilka kontakter du ska anvanda, se sidan 8. 



Datakabel 




8 Se till att alia datakablar ar dragna pa ett satt sa att de inte stor andra 
enheter eller kommer i klam nar du satter tillbaka kapan. 

9 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka kapan. 
Anslut stromkablarna och kablarna for telekommunikation igen. 

10 Verifiera den nya konfigurationen pa HPs konfigurationsoversikt. Du 
kommer till denna oversikt genom att trycka pa [57") nar Vectra- 
logotypen visas under datorns startrutin. 

Om du tankt starta datorn fran den nyinstallerade enheten, kontrollera 
att du stallt in start fran denna enhet i Setup. Se ocksa till att du har 
installerat alia erforderliga operativsystems- och HP-drivrutiner pa den 
just installerade enheten. Du kan installera dessa drivrutiner med hjalp 
av den CD-ROM-skiva for programaterstallning som medfoljer PC:n. 
Dessutom kan du hamta de senaste versionerna av HPs drivrutiner fran 
foljande webbplats: http : //www . hp . com./go/vectrasupport/. 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 

Installera en 5,25-tums harddisk 

Hantera harddisken varsamt. Undvik stotar och haftiga rorelser 
eftersom detta kan skada harddiskens interna komponenter. 

Gor alltid sakerhetskopior av dina filer innan du installerar en ny 
harddisk. I dokumentationen till operativsystemet firmer du anvisningar 
for detta. 

Innan du fortsatter bor du kontrollera att du har ratt monteringsslade 
for att installera harddisken i bottenfacket pa datorns framsida. 
Kontrollera i dokumentationen till harddisken om du maste stalla om 
byglar eller folja nagra sarskilda installationsanvisningar. 

1 Stang av bildskarmen och datorn och koppla ur alia stromkablar och 
eventuella kablar for telekommunikation. 

2 Ta av kapan fran datorn. 

3 Ta bort stromforsorjningsenheten: 

a Pa baksidan av datorn skruvar du loss de fyra skruvarna som 

haller stromforsorjningsenheten pa plats, 
b Dra ut stromforsorjningsenheten och placera den intill datorn. 
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1 I nstallera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 



4 Skruva fast harddisken i monteringssladen med de fyra medfoljande 
skruvarna. Se till att uttagen ar vanda at ratt hall. 




5 Med sladen vand uppat skjuter du forsiktigt in harddisken i datorn 
tills den sitter pa plats i facket. 




6 Skruva fast harddisken i facket med de tva medfoljande skruvarna. 
Anvand en skruv per sida. Om du anvander andra skruvar an de som 
hor till harddisken riskerar du att skada den. 

7 Anslut strom- och datakabeln till enhetens baksida om du inte redan 
gjort det. Kontakterna passar bara nar de vands at ratt hall. Om du 
inte ar saker pa vilka kontakter du ska anvanda, se sidan 8. 

8 Satt tillbaka stromforsorjningsenheten och skruva fast skruvarna. 

9 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka kapan. 
Anslut alia kablar igen. 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 



Om du tankt starta datorn fran den nyinstallerade enheten, kontrollera 
att du stallt in start fran denna enhet i Setup. Se ocksa till att du har 
installerat alia erforderliga operativsystems- och HP-drivrutiner pa den 
just installerade enheten. Du kan installera dessa drivrutiner med hjalp 
av den CD-ROM-skiva for programaterstallning som medfoljer PC:n. 
Dessutom kan du hamta de senaste versionerna av HPs drivrutiner fran 
foljande webbplats: http : //www . hp . com./go/vectrasupport/. 



16 



1 I nstallera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 

Installera en CD-ROM-, band- eller Zip-enhet 

Oppna aldrig CD-ROM-enhetens holje. Du kan fa en elektrisk stot eller 
sa kan lasern skada dina ogon. Enbart auktoriserad personal far utfora 
underhallsarbete pa CD-ROM-enheten. Forsok inte att sjalv justera 
laserenheten. Pa CD-ROM-enheten finns en etikett som anger 
stromspecifikationer och vaglangd. Detta ar en produkt avlaserklass 1. 

1 Stang av bildskarmen och datorn och koppla ur stromkablarna och 
eventuella kablar for telekommunikation. 

2 Ta av kapan fran datorn. 

3 Ta bort utfyllnadsstycket i metall fran facket genom att skruva loss 
skruven till vanster och lossa stycket fran fastet pa hoger sida och 
sedan dra ut det. 

4 Se till att monteringsskenorna ar fasta vid enheten med de 
medfoljande skruvarna. 

5 Skjut in enheten helt och hallet i facket. 

6 Anslut strom- och datakabeln till enhetens baksida (kontakterna 
passar bara nar de vands at ratt hall) . Pa sidan 8 finns mer 
information om vilka anslutningar du ska anvanda. 

7 Satt fast enheten i ratt lage med hjalp av de medfoljande skruvarna. 

8 For att du ska kunna komma at enheten tar du bort den tackplat som 
tacker facket fran kapan genom att haka loss den pa vanstra sidan 
och dra ut den. Lagg undan den sa att den inte kommer bort. 

9 Installera eventuella andra enheter innan du satter tillbaka kapan. 

10 Verifiera den nya konfigurationen pa HPs konfigurationsoversikt. Du 
kommer till denna oversikt genom att trycka pa nar Vectra- 
logotypen visas under datorns startrutin. 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 



Sa har installerar du en enhet: 




Steg 3: Ta bort utfyllnadsstycket Steg 5: Skjut in enheten i facket 




Steg 6: Anslut strdm- och Steg 7: Skruva fast enheten 

datakabeln 




Steg 8: Ta bort tackplaten fran kapan 
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1 Installera tillbehbr i datorn 

Installera tillbehorskort 



Installera tillbehorskort 

Statisk elektricitet kan skada elektroniska komponenter. Stang av all 
utrustning. Lat inte tillbehoret komma i kontakt med dina klader. 
Du neutraliserar statisk elektricitet genom att lata pasen med 
tillbehoret vila mot datorns ovansida medan du tar ut tillbehoret ur 
pasen. Hantera det varsamt och ror vid det sa lite som mojligt. 



Platser for tillbehorskort 

Datorn har sex kortplatser for tillbehorskort dar du kan installera 
uppgraderingskort enligt foljande: 




I 


ii nl 




I 


ii i| 


► I 


ii 1 


I II ll 



□ 



PCIkortplats 1 

PCI-kortplats 2 
PCIkortplats 3 

PCIkortplats 4 



• Plats 1 och 2 (langst bort fran systemkortet) kan anvandas for 
fullangds 16-bitars ISA-kort. 

• Plats 3 kan anvandas for fullangds 16-bitars ISA- eller 32-bitars PCI- 
kort. 

• Plats 4 och 5 kan anvandas for 32-bitars PCI-kort. 

• Plats 6 (narmast systemkortet) kan anvandas for ett 16-bitars ISA- 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Installera tillbehorskort 



eller 32-bitars PCI-kort (max 16 cm langt). 

PCI-kortplatsnummer som anvands i datorns Setup-program 

Datorn anvander logiska kortplatsnummer i Setup-programrnet. Du 
behover bara kanna till dessa PCI-platsnummer om du vill andra 
konfigurationen av PCI-kortplatser i Setup-programrnet. (Du startar 
Sefwp-programmet genom att trycka pa f?2"| under datorns startrutin.) 

• PCI-kortplats 1 ar markt "PCI 1" pa bakplanet. Det ar den PCI- 
kortplats som sitter langst bort fran systemkortet. 

• PCI-kortplats 2 ar markt "PCI 2" pa bakplanet. 

• PCI-kortplats 3 ar markt "PCI 3" pa bakplanet. 

• PCI-kortplats 4 ar markt "PCI 4" pa bakplanet. Det ar den PCI- 
kortplats som sitter narmast systemkortet. 
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1 Installera tillbehbr i datorn 

Installera tillbehorskort 



Installera ett kort 

1 Stang av bildskarmen och datorn och dra ur alia stromkablar och 
eventuella kablar for telekommunikation. Ta av kapan. 

2 Ta vid behov bort ventilationsenheten. 

3 Valj ut en ledig kortplats med ratt typ av uttag (PCI eller ISA). Vissa 
kort bor placeras pa en sarskild plats eller installeras pa ett visst satt. 
Se dokumentationen till kortet. 

4 Skruva loss fastkonsolen pa datorns baksida och ta bort den. Ta 
darefter bort skyddsplaten fran kortplatsen. 





Skruva loss och ta bort fastkonsolen. 



Ta bort tackplaten. 



5 Hall kortet lodratt med kontakten mot uttaget. Skjut in det i den 
lediga kortplats som du just tog bort skyddsplaten fran. Du far inte 
boja kortet. 
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1 Installera tillbehbr i datorn 

Installera tillbehorskort 

6 Passa in kortets kontakt i kortplatsens uttag och tryck fast kortet i 
uttaget. Kontrollera att kontakten far ordentligt faste i uttaget och 
att kortet inte kommer at komponenter pa andra kort. 



Skjut in kortet i platsen. 




7 Satt fast kortet genom att satta tillbaka fastkonsolen igen. 

8 Tillbehorskortet kan erfordra en sarskild anslutning, exempelvis: 

• Natverkskort ansluts till RPO/RWU-uttaget (Remote Power 
On/Remote Wake UP) eller WOL-uttaget (Wake on LAN). 

• Matrox® DVD Video- eller Talk Video-utokning ansluts till 
multimediakontakterna. 

• Ljudkort ansluts till CD-ROM-enheten. 
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1 Installera tillbehbr i datorn 

Installera tillbehorskort 




RPO/RWU-kontakt 



Ytterligare information finns i dokumentationen for tillbehorskortet. 
De kablar som erfordras foljer vanligtvis med tillbehorskortet. 

A TT OBSERVERA FOR Om du installerar ett natverkskort och ansluter det till 
NATVERKSKORT RPO/RWU- eller WOL-kontakten, maste du aktivera 

funktionerna Atergang fran vilolage/Integrerat 
natverk och/eller Integrerat natverk i menyn 
Energihantering i datorns Setwp-program. Detta galler bara om 
natverkskortet har stod for dessa tre funktioner. Du startar 
Se£wp-programmet genom att trycka pa (TgJ under datorns 
start rutin. 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Installera tillbehorskort 



9 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka 

ventilationsenheten och dess kabel samt datorns kapa. Anslut sedan 
stromkablarna och de eventuella telekommunikationskablarna igen. 

Konfigurera tillbehorskort med Plug and Play 

Plug and Play ar en standard for automatisk konfigurering av PC:ns 
systemresurser och de tillbehorskort som ar installerade. Datorn har 
ett konfigurerbart stod for Plug and Play i BIOS. 

Alia PCI-kort stoder Plug and Play men inte alia ISA-kort. Se efter i 
dokumentationen for kortet om du ar osaker. 

Nar du startar datorn efter det att du installerat ett tillbehorskort tar 
Plug and Play-hanteraren i BIOS automatiskt reda pa vilka 
systemresurser (IRQ, DMA, minnesomraden och I/O-adresser) som 
anvands av datorns komponenter (t ex tangentbord, kommunikations- 
portar, natverksadaptrar och tillbehorskort) . 

Operativsystem som stoder Plug and Play, t ex Windows 95, detekterar 
automatiskt nyinstallerade Plug and Play-tillbehorskort och installerar 
lamplig drivrutin, om derma ar tillganglig. 

Om du har ett operativsystem som inte stoder Plug and Play, exempelvis 
Windows NT 4.0, bor du ga till dokumentationen for operativsystemet 
och lasa vad som star om installation av tillbehorskort. 

I Windows NT 4.0, klickar du pa start-knappen och sedan pa H jalp. 
Du kan anvanda innehallsforteckningen eller indexet for att soka efter 
information om hur man installerar olika enheter. Windows NT 4.0 kan 
ge dig hjalp vid installation av enheter som exempelvis modem och 
ljudkort. 

Nar du har installerat en ny enhet i Windows NT 4.0, maste du 
installera om Microsoft Service Pack sa att operativsystemet 
uppdateras for din PC. 

Du gor detta genom att klicka pa Start-knappen och sedan 
valja Program - Uppdatera Windows NT. 
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1 Installera tillbehbr i datorn 

Installera tillbehorskort 



Konfigurera ISA-kort som inte stoder Plug and Play 

Om du installerar ett ISA-kort som inte ar ett Plug and Play-kort maste 
du sjalv konfigurera kortet for att PC:n ska kunna utnyttja det. 
Narmare anvisningar finns i den dokumentation som medfoljde kortet. 

Om du vill ha information om vilka IRQ-nummer och I/O-adresser som 
ar lediga i din PC kan du ga till sidan 61. Vissa operativsystem, 
exempelvis Windows 95, kan visa vilka IRQ-nummer och I/O-adresser 
som PC:n for tillfallet anvander. Narmare information finns i 
dokumentationen for operativsystemet. 

Ga till dokumentationen for operativsystemet om du vill veta mer om 
operativsystemets mojligheter och begransningar betraffande 
konfiguration av tillbehorskort som inte stoder Plug and Play. 

Aterstall PC:ns Om datorn har problem med att karma igen ISA-kort kan du prova med 

konfigurationsdata att aterstalla dess datakonfiguration. Da raderas alia eventuella gamla 
konfigurationsdata som inte langre anvands. Du aterstaller 
datakonfigurationen genom att starta Sefwp-programmet och stalla in 
parametern Aterstall konfigurationsdata pa Ja. Darefter 
startar du om datorn. Du startar Sefwp-programmet genom att trycka 
pa f?2~] under datorns startrutin. 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Byte av batteri 



Byte av batteri 

Om du installerar batteriet felaktigt finns det risk for explosion. Av 
sakerhetsskal bor du aldrig ladda om, plocka isar eller branna det 
gamla batteriet. Ersatt bara batteriet med ett batteri av samma eller 
likvardig typ (folj tillverkarens rekommendationer). Batteriet i den har 
PC:n ar ett litiumbatteri som inte innehaller tungmetaller. Trots detta 
bor du av miljoskal aldrig kasta bort det forbrukade batteriet med 
hushallssoporna. Lamna tillbaka de uttjanta batterierna till affaren dar 
du kopte dem, till aterforsaljaren du kopte datorn av eller till HP for 
atervinning eller miljovanlig forstoring. Forbrukade batterier tas emot 
kostnadsfritt. 

Bestall ett ersattningsbatteri med artikelnumret HP 1420-0356 fran 
HPs lokala forsaljnings- eller servicekontor, eller kop ett batteri av 
"CR2032"-typ i en vanlig afSr. 

Ta av kapan fran datorn och gor sa har: 

1 Ta bort det gamla batteriet genom att lyfta upp det ur batterihallaren 
med hjalp av en skruvmejsel (notera at vilket hall plustecknet satt). 
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1 Installera tillbehbr i datorn 

Byte av batteri 



Externt batteri Du kan aven installera ett externt batteri i datorn. Detta bestaller du 

fran en auktoriserad aterfbrsaljare. Sa har installerar du det externa 
batteriet: 

1 Ta av kapan fran datorn och anslut det externa batteriets kabel till 
batterikontakten pa systemkortet. 

2 Fast det externa batteriet med hjalp av den sjalvhaftande tejpen. 




Nar du installerat antingen ett ersattningsbatteri eller ett externt 
batteri, satter du tillbaka datorns kapa och kor Setup-programmet sa 
att datorn konfigureras om. Du startar Setup genom att trycka pa 
under datorns startrutin. 
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1 Installera tillbehor i datorn 

Installera en sakerhetskabel 



Installera en sakerhetskabel 

Du kan lasa fast datorn vid skrivbordet eller nagot annat fast foremal 
med hjalp av en Kensington™-sakerhetskabel. Datorn har ett sarskilt 
uttag pa sidan dar du faster denna kabel. 

1 Satt in laset i uttaget pa sidan av datorn. 

2 Las fast kabeln vid datorn genom att vrida om nyckeln till laset. 

3 Ta bort nyckeln och lagg den pa ett sakert stalle. 




Kensington™-kabeln ar inte nagot HP-tillbehor och kan inte bestallas 
fran HP. Vand dig till din aterforsaljare om du vill ha mer information. 
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Sakerhetsfunktioner 



I det Mr kapitlet beskrivs PC:ns sakerhetsfunktioner, exempelvis 
losenord och maskinvaruovervakning. 



2 Sakerhetsfunktioner 

Stall in losenord 



Stall in losenord 

PC:n har tva typer av losenord: 

• Losenord i BIOS. 

Du kan stalla in tva losenord, ett administratorslosenord och ett 
anvandarlosenord, vilka skyddar datorn pa tva nivaer. Du staller in 
bada losenorden i menygruppen Sakerhet i Sefwp-programmet. 

• Losenord i operativsystemet. 

Operativsystem som t ex Windows NT 4.0 och Windows 95 har en 
losenordsfunktion. Ga till dokumentationen for operativsystemet for 
narmare information. 

Tips for anvandning av losenord 

• Stall in ett anvandarlosenord om du vill forhindra att PC:n startas i 
din franvaro. 

• Stall in ett administratorslosenord om for att skydda PC:ns 
konfiguration i 5e£wp-programmet. 
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2 Sakerhetsf unktioner 

Stall in losenord 



Stall in ett administratorslosenord 

Med hjalp av ett administratorslosenord skyddar du PC:ns konfigura- 
tion i Sefwp-programmet. Du kan stalla in att administratorslosenordet 
maste anges vid start av PC:n sa att ingen obehorig ska kunna starta 
den. 

Om du stallt in bade ett administrators- och ett anvandarlosenord och 
du gar in i Sefwp-programmet med anvandarlosenordet, kommer du 
bara att kunna andra vissa av installningarna. Om du anger 
administratorslosenordet nar du gar in i 5e£wp-programmet har du inga 
begransningar. 



Sa staller du in ett Sa har staller du in ett administratorslosenord 
administrators- 



losenord 



1 Starta Setup-pvogrammet genom att trycka pa (±2) under datorns 
startrutin. 

2 Valj menyn Sakerhet. 

3 Valj undermenyn "Administratorslosenord". 

4 Valj alternativet "Stall in administratorslosenord". Du kommer att fa 
ange losenordet tva ganger. Glom inte att spara andringarna innan 
du avslutar Se£wp-programmet genom att valja "Avsluta" foljt av 
"Spara och avsluta". 

Om du vill ta bort losenordet gor du pa samma satt som nar du staller in 
det. Forst ombeds du att ange det gamla losenordet. Darefter lamnar 
du faltet for det nya losenordet tomt och trycker pa Enter ) . Tryck 
darefter pa [<-' ) annu en gang for att bekrafta atgarden. 
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2 Sakerhetsfunktioner 

Stall in losenord 



Stall in ett anvandarlosenord 

For att du ska kunna stalla in ett anvandarlosenord maste ett 
administratorslosenord redan vara installt. 

Anvandarlosenordet ger foljande sakerhetsfunktioner: 

• Du kan ange att detta losenord maste anges vid start av PC:n sa att 
ingen obehorig kan starta den i din franvaro. 

• Med hjalp av en timer for tangentbordslas kan PC :n lasas automatiskt 
om ingen anvander tangentbordet pa en viss tid. For att lasa upp 
tangentbordet maste du skriva losenordet och trycka pa [<m Enter ) , 

• Du kan slacka skarmen sa att dess innehall inte syns nar PC:n ar last. 

Om du stallt in bade ett administrators- och ett anvandarlosenord och 
du gar in i 5e£wp-programmet med hjalp av anvandarlosenordet, 
kommer du bara att kunna andra vissa av installningarna. Om du anger 
administratorslosenordet nar du gar in i Se£wp-programmet har du inga 
begransningar. 



Sa staller du in ett Sa har staller du in ett anvandarlosenord: 

anvandarlosenord ^ Starta Setup-programmet genom att trycka pa (¥2) under datorns 

startrutin. 

2 Valj menyn Sakerhet. 

3 Valj undermenyn "Anvandarlosenord". 

4 Valj alternativet "Stall in anvandarlosenord". Du kommer att fa ange 
losenordet tva ganger. Glom inte att spara andringarna innan du 
avslutar Setwp-programmet genom att valja "Avsluta" och sedan 
"Spara och avsluta". 

Om du vill ta bort losenordet gor du pa samma satt som nar du staller in 
det. Forst ombeds du att ange det gamla losenordet. Darefter lamnar 
du faltet for det nya losenordet tomt och trycker pa Enter | . Tryck 
darefter pa {<-^ ^ I annu en gang for att bekrafta atgarden. 
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2 Sakerhetsfunktioner 

Maskinvaruovervakning med HP TopTools 



Maskinvaruovervakning med HP TopTools 

Om du har HP TopTools, inneMller gruppen SafeTools under TopTools 
foljande verktyg for maskinvaruovervakning: 

• SafeTools, som ger en allman oversikt over PC:ns tillstand. En 
indikatorlampa och ett textmeddelande visas for varje komponent. 

• Kontroll av diskarnas tillforlitlighet. Visar IDE-harddiskarnas status. 

• Information fran datorns starttest. Visar eventuella fel och 
rekommendationer for hur felen atgardas. 

• Chassis Intrusion, som varnar systemadministratoren om PC :ns kapa 
tas av. 

HP TopTools omfattar ocksa modulen Crash Monitor som kan laddas 
ned och installeras tillsammans med TopTools. Denna modul hjalper 
dig att spara dina data om ett program upphor att fungera. Eftersom 
detta ofta intraffar pa grund av att systemresurserna inte racker, kan 
TopTools varna nar resurserna haller pa att ta slut. 

HP TopTools finns pa modeller med forinstallerat Windows 95 eller 
Windows NT 4.0. De kan ocksa hamtas kostnadsfritt fran HPs 
webbplats vid http : //www . hp . com/go/vectrasupport. 

Om du vill starta TopTools eller anvanda online-hjalpen i TopTools i 
Windows NT 4.0 eller Windows 95, klickar du pa Start-knappen och 
soker i menyn Program. 

Ytterligare information om HP TopTools finns i White Paper pa HPs 
webbplats vid http : //www . hp . com/go/vectrasupport. 



33 



2 Sakerhetsfunktioner 

Master Pass Key System 



Master Pass Key System 

Master Pass Key System ar ett tillbehor som gor det mojligt for 
systemadministratoren att oppna alia datorer i en installerad bas med 
hjalp av samma nyckel. Master Pass Key System kan kopas fran 
auktoriserade HP-aterforsaljare. 
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Felsokning 



I det Mr kapitlet beskriver vi hur du loser problem som kan uppsta nar 
du anvander datorn. 



3 Felsa kning 

HPs Setup-program 



HPs Setup-program 

Du bor kontrollera konfigurationen nar du anvander datorn forsta 
gangen. Gor sa har: 



Borja med att sla pa 
eller starta om datorn 



Om datorn ar avstangd slar du forst pa bildskarmen och sedan datorn. 

Om datorn redan ar pa sparar du dina data, avslutar alia program och 
startar om datorn. Om du anvander Windows NT 4.0 eller Windows 95 
anvander du kommandot Avslut a - starta om datorn i start - 

menyn. Med detta kommando avslutas operativsystemet och datorn 
startas om automatiskt. Med operativsystem som Windows NT 3.51 
maste du avsluta operativsystemet och darefter manuellt stanga av och 
sla pa datorn med strombrytaren. 



Ga till konfigurations- 
oversikten 



Tryck pa medan Vecfra-logotypen visas pa skarmen sa kommer du 
till konfigurationsoversikten. Denna oversikt visas bara en kort stund. 
Om du vill att den ska stanna kvar pa skarmen tills du sjalv valjer att 
lamna den, trycker du pa fFs) . 

Konfigurationsoversikten visar datorns grundkonfiguration, t ex hur 
mycket primarminne den har. 



Starta Setup- 
programmet 



Om du vill starta Sefwp-programmet direkt fran Vectra -logotypen och 
inte ga via konfigurationsoversikten, trycker du pa {±2} istallet for [j^J . 

I Setwp-programmet kan du se och andra datorns konfiguration, 
exempelvis losenord och standby-lage (energisparlage) . 
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3 Felsokning 

HPs Setup-program 

Startordning for enheter 
Startmeny for den aktuella starten 

mstallningarna i den aktuella startmenyn (Boot-menyn) avgor i vilken 
ordning datorn forsoker starta fran olika enheter (exempelvis i forsta 
hand fran diskettenheten, i andra hand fran CD-ROM-enheten, i tredje 
hand fran harddisken och i sista hand fran natverket) . I denna meny 
kan du valja fran vilken enhet datorn ska starta vid den aktuella 
starten. 

Ga till startmenyn for Om du vill ga till den aktuella startmenyn medan Vectra-logotypen visas 
den aktuella starten pa skarmen trycker du pa (HQ. 

Startmeny for standardstart 

Du kan ocksa ga in i Sefwp-programmet och andra startordningen for 
alia starter. Detta gor du i undermenyn "Startenheter - prioritet" i 
startmenyn i Sefwp-programmet. 

Startmeny for harddiskar 

1 Setwp-programmet kan du aven valja vilken harddisk datorn ska 
starta fran ifall det firms flera harddiskar installerade. Detta gor du i 
undermenyn "Harddiskar" i startmenyn. 



DBS! Den forsta gangen du startar datorn startar den som standard fran den 

harddisk som ar ansluten till den primara IDE-kontakten. 

Om du vill byta startharddisk maste du starta Setwp-programmet och ga 
till undermenyn "Harddiskar" i startmenyn. 

Aven om du byter IDE-kontakt (primar och sekundar) for harddiskarna 
har detta ingen effekt pa startinstallningen i 5etwp-programmet — se 
foljande exempel. 
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3 Felsa kning 

HPs Setup-program 



Lat oss som exempel ta en PC med tva installerade Mrddiskar: 



Harddisk 


Fysisk anslutning 


Startinstallning i Setup 


Logisk enhet 


3,2 GB 


Primar IDE-kontakt 


1 |PC:n startar fran denna 
harddisk) 


C: 


4,3 GB 


Sekundar IDE-kontakt 


2 


D: 



Om du byter IDE-datakontakter mellan tva Mrddiskar blir det ingen 
forandring av startinstallningen: 



Harddisk 


Fysisk anslutning 


Startinstallning i Setup 


Logisk enhet 


3,2 GB 


Sekundar IDE-kontakt 


1 |PC:n startar fran denna 
harddisk) 


C: 


4,3 GB 


Primar IDE-kontakt 


2 


D: 


Om du vill byta startharddisk maste du anvanda Setwp-programmet. 
Konfigurationen kommer da att se ut sa har: 


Harddisk 


Fysisk anslutning 


Startinstallning i Setup 


Logisk enhet 


3,2 GB 


Sekundar IDE-kontakt 


2 


D: 


4,3 GB 


Primar IDE-kontakt 


1 |PC:n startar fran denna 
harddisk) 


C: 



PC:n kommer nu att starta fran harddisken pa 4,3 GB istallet for fran 
den pa 3,2 GB. 
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3 Felsokning 

HPs hjalpprogram for maskinvarudiagnostik 



HPs hjalpprogram for maskinvarudiagnostik 

Med hjalp av DiagTools, HPs hjalpprogram for maskinvarudiagnostik, 
kan du diagnostisera alia maskinvarurelaterade problem i din 
HP Vectra PC eller PC Workstation. 

Hjalpprogrammet bestar av en uppsattning verktyg med vilka du kan: 

• Kontrollera systemets konfiguration och att systemet fungerar pa 
ratt satt. 

• Diagnostisera maskinvarurelaterade problem. 

• Ge mer exakt information till HPs supportrepresentanter sa att de 
kan losa problemen snabbt och effektivt. 

Pa Vectra PC maste du forst installera den senaste versionen av detta 
hjalpprogram och darefter forvissa dig om att det ar Mart att anvandas. 

Information om hur du gor detta finns i anvandarhandboken for Vectra 
Hardware Diagnostics User's Guide. Du kan hamta en PDF-version 
(Adobe Acrobat) av denna guide fran HPs webbplats. 

Det ar viktigt att du anvander den senaste versionen av 
hjalpprogrammet nar du diagnostiserar maskinvarurelaterade problem. 
Om du vander dig till HPs supportrepresentanter kan du bli uppmanad 
att gora detta innan du erbjuds support. 

Den senaste versionen kan erhallas via HPs elektroniska informations- 
tjanster som ar tillgangliga dygnet runt alia veckodagar. 

Du nar dessa tjanster genom att ga till HPs webbplats vid: 

http: //www. hp. com/go/vectrasupport/. 



Hur far man tag 
pa hjalpprogrammet 
DiagTools? 
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3 Felsa kning 

HPs hjalpprogram for maskinvarudiagnostik 
Sa har startar du DiagTools: 

1 Satt in disketten med DiagTools i diskettenheten. 

2 Stang alia program, avsluta operativsystemet och starta om datorn. 
Efter omstarten startas hjalpprogrammet automatiskt och en 
valkomstskarm visas. 

3 Ga vidare genom att trycka pa {f2}. Utfor sedan de diagnostiska 
testerna enligt anvisningarna pa skarmen. 

Hjalpprogrammet kanner automatiskt av systemets hela maskinvaru- 
konfiguration innan testerna utfors. 

For att kontrollera att systemets maskinvara fungerar pa ratt satt maste 
du utfora de grundlaggande systemtesterna. 

Om du vill gora mer djupgaende tester av enskilda systemkomponenter, 
maste du utfora de avancerade systemtesterna. 

De avancerade testerna bor endast utforas av anvandare som har goda 
kunskaper om datorns funktioner. 

Du kan uppratta ett fullstandigt protokoll over systemets konfiguration 
och testresultaten genom att skapa en s k Support Ticket. Du kan 
sedan skicka den till HPs supportrepresentant via e-post eller fax. 

Du kan fa mer information om hur du anvander detta verktyg om du 
gar till anvandarhandboken for Vectra Hardware Diagnostics, som 
finns pa HPs webbplats vid: 

http: //www. hp . com/go/vectrasupport/. 
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3 Felsokning 

Om datorn inte startar som den ska 



Om datorn inte startar som den ska 

Las det har avsnittet om PC:n inte startar som den ska nar du slar pa 
den och nagot av foljande intraffar: 

• Skarmen ar blank och visar inga felmeddelanden. 

• Ett felmeddelande visas efter starttestet. 

Om skarmen ar blank och inga felmeddelanden visas 

Om skarmen ar blank och inga felmeddelanden visas nar du slar pa 
PC:n ska du gora sa har: 

1 Kontrollera yttre faktorer. 

2 Kontrollera inre faktorer. 

3 Installera om datorns komponenter. 
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3 Felsa kning 

Om datorn inte startar som den ska 



Kontrollera yttre Kontrollera att foljande yttre saker fungerar som de ska: 

ldKl " i ' • Kontrollera att datorn och bildskarmen ar paslagna. (Lampan vid 

strombrytaren ska lysa.) 

• Kontrollera installningen av bildskarmens kontrast och ljusstyrka. 

• Forsakra dig om att alia kablar ar ordentligt anslutna. 

• Testa att eluttaget fungerar. 

• Datorns stromforsorjningsenhet har en sakerhetsfunktion som 
forhindrar overhettning och overdriven stromkonsumtion. Nar 
derma funktion ar aktiverad gar det inte att starta datorn. For att 
desaktivera funktionen kopplar du loss stromsladden fran PC:n, 
vantar ca 10 sekunder och ansluter darefter sladden igen. 

• Om datorn inte startar nar du trycker pa mellanslagstangenten, bor 
du kontrollera att derma funktion ar aktiverad i undermenyn "Start" 
i menyn Energihantering i Setup-pvograramet och att omkopplare 8 
pa systemkortet ar stangd. Du startar Se£wp-programmet genom att 
trycka pa (¥2) nar Vectra-logotypen visas under datorns startrutin. 
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3 Felsokning 

Om datorn inte startar som den ska 

Kontrollera inre faktorer Om PC:n anda inte startar som den ska: 

1 Stang av bildskarmen, datorn och alia externa enheter. 

2 Dra ur alia kablar och notera var de satt. Koppla bort eventuella 
kablar for telekommunikation. 

3 Ta av kapan. 

4 Kontrollera foljande: 

• Kontrollera alia interna kablar 

• Se till att omkopplarna for processorhastighet ar ratt installda 

• Kontrollera att minnesmodulerna ar korrekt installerade 

• Kontrollera att tillbehorskorten sitter ordentligt pa respektive 
plats 

• Kontrollera att omkopplare och byglar pa tillbehorskorten ar 
korrekt installda 

• Kontrollera att omkopplarna pa systemkortet ar korrekt installda 

5 Satt tillbaka kapan. 

6 Anslut alia kablar igen. 

7 Sla pa bildskarmen och datorn. 

Om datorn fortfarande inte startar som den ska tar du ut alia kort och 
tillbehor utom harddisken och startar datorn. Om den fungerar da satter 
du tillbaka korten och tillbehoren ett efter ett sa att du kan avgora vilket 
av dem som orsakar problemet. 



Installera om datorns 
komponenter 
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3 Felsa kning 

Om datorn inte startar som den ska 

Om ett starttestmeddelande visas 

Under starttestet (POST) upptacks bade fel och 
konfigurationsandringar. I bada fallen visas en felkod och en kort 
beskrivning. Beroende pa felets art kommer ett eller flera av foljande 
alternativ att vara tillgangliga: 

• Tryck pa QT) om du vill fortsatta utan att vidta nagon atgard. 

• Tryck pa (T2I om du vill starta Sefwp-programmet och ratta ett fel i 
systemkonfigurationen. Du bor ratta felet innan du fortsatter aven 
om PC:n verkar starta normalt. Tryck pa sa att du kommer till 
menyn Avsluta, valj faltet "Avsluta och spara" och tryck pa (<-■ E"ter ) 
sa bekraftas andringen och konfigurationsinformationen i Setup 
uppdateras. 

• Tryck pa (<-■ Enter ) om du vill ha en narmare forklaring av 
meddelandet. Nar du last informationen atergar du till den 
ursprungliga starttestbilden. 

Radera vardena i datorns konfigurationsminne 

Om PC:n startar men starttestet fortsatter att rapportera ett fel kan du 
radera de nuvarande vardena i konfigurationsminnet och aterstalla 
standardvardena: 

1 Stang av PC:n, koppla bort alia strom- och datakablar och ta av 
kapan. Koppla ur alia eventuella kablar for telekommunikation. 
a Stall omkopplare 6 (Clear CMOS) pa systemkortet i stangt lage 

for att radera konfigurationen. 
b Satt tillbaka kapan och anslut enbart stromkabeln. 
c Sla pa PC:n. Darmed rensas CMOS-minnet. 
d Vanta tills PC:n startat. Ett meddelande liknande detta visas: 

"Konfigurationen har raderats, stall in omkopplare 6 i 
oppet lage fore omstart." 

Stang av PC:n igen, dra ur stromkabeln och ta av kapan. 

e Stall omkopplare 6 (Clear CMOS) pa systemkortet i oppet lage for 
att aktivera konfigurationen igen. 
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3 Felsokning 

Om datorn inte startar som den ska 



2 Satt tillbaka kapan och anslut strom- och datakablarna. 

3 Sla pa PC:n. Det kan handa att den startar langsammare an vanligt pa 
grund av att den laser in standardkonfigurationsvardena. 

4 Starta •Sefwp-programmet genom att trycka pa (72). Uppdatera de 
fait dar det behovs, exempelvis falten for tid och datum och spara 
installningarna och avsluta Sefwp-programmet. Datorn kommer da 
att starta om med den nya konfigurationen. 
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3 Felsa kning 

Om det inte gar att stanga av datorn 



Om det inte gar att stanga av datorn 

Om det hors ett surrande eller pipande ljud nar du trycker pa 
strombrytaren ska du gora sa har: 

1 Kontrollera om PC :n ar last. Da ar det namligen inte tillatet att stanga 
av strommen. Innan du kan stanga av PC:n maste du lasa upp den 
genom att ange ett losenord. 

2 Kontrollera om datorn ar i vante- eller vilolage genom att flytta 
musen eller trycka pa en tangent. 

Om du inte hor nagot surrande eller pipande ljud nar du trycker pa 
strombrytaren men anda inte kan stanga av datorn, gor du sa har: 

• Borja med att kontrollera att du har sparat alia data och avslutat alia 
program. Darefter trycker du pa strombrytaren och Mller den 
nedtryckt i 5 sekunder. PC:n kommer da att stangas av. 



Problem med maskinvaran 

Har beskriver vi vad du ska gora om du far problem med bildskarm, 
diskenheter, skrivare, tillbehorskort, tangentbord eller mus. 

Dra alltid ur stromkabeln och eventuella kablar for telekommunikation 
innan du tar av kapan for att kontrollera kabelanslutningar och 
bygelinstallningar. 

Oppna aldrig CD-ROM-enhetens holje. Du kan fa en elektrisk stot eller 
skada ogonen pa laserstralen. Enbart auktoriserad personal far utfora 
underhallsarbete pa CD-ROM-enheten. Pa enheten sitter en etikettmed 
information om stromforsorjningskrav och vaglangd. PC:n ar en 
produkt i laserklass 1. Forsok aldrig att sjalv justera laserenheten. 
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3 Felsokning 

Problem med maskinvaran 

Om bildskarmen inte fungerar 

Om ingenting visas pa skarmen, men datorn startar och tangentbordet, 
diskenheterna och ovrig kringutrustning verkar fungera normalt: 

1 Kontrollera att bildskarmen ar ansluten och paslagen. 

2 Kontrollera att ljusstyrka och kontrast ar korrekt installda. 

3 Se till att videokabeln mellan skarm och dator ar korrekt ansluten. 

4 Stang av bildskarmen och dra ur dess stromkabel ur eluttaget. Dra ur 
videokabeln och se efter om stiften pa kontakten bojts. Forsok i sa 
fall att forsiktigt rata ut dem. 

5 Om du installerat extra bildskarmsminne bor du kontrollera att detta 
ar riktigt gjort. 

6 Kontrollera att inte ett annat tillbehorskort anvander samma I/O- 
adress som det integrerade bildskarmsgranssnittet (03B0h till 
03DFh). Ytterligare information firms i dokumentationen till kortet. 

Andra bildskarmsproblem 

Om skarmbilden inte visas mitt pa skarmen kan du centrera bilden med 
hjalp av reglagen pa bildskarmen (se vidare instruktionsboken for 
bildskarmen) . Om de skarmbilder som genereras av ett tillampnings- 
program ser konstiga ut kan du ga till programmets instruktionsbok 
och ta reda pa vilken bildskarmsstandard som kravs. 

Om tangentbordet inte fungerar 

1 Kontrollera att tangentbordssladden ar korrekt ansluten till datorns 
tangentbordsport (och inte till musporten). 

2 Se till att ingen tangent har fastnat i nedtryckt lage. Om sa ar fallet 
lossar du den genom att lirka forsiktigt med fingret. 

3 Om du startar datorn och operativsystemet startar, men 
tangentbordet inte fungerar trots att det ar korrekt anslutet, kan det 
handa att du maste ange ett startlosenord for att kunna anvanda 
tangentbordet (och musen) . 

4 Se till att ingen vatska spirits ut over tangentbordet. Om detta 
intraffat behover tangentbordet repareras eller byta ut. 

5 Om du anvander snabbtangenterna pa HPs utokade tangentbord ska 
du kontrollera att du anvander ratt drivrutin. Den medfoljer alia 
system dar Windows NT 4.0 eller Windows 95 ar forinstallerat och ar 
bara tillgangliga for dessa bada operativsystem. 
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3 Felsokning 

Problem med maskinvaran 



Om musen inte fungerar 

1 Kontrollera att mussladden ar korrekt ansluten till datorns musport 
(och inte till tangentbordsporten) . 

2 Kontrollera att den musdrivrutin som ingar i den forinstallerade 
programvaran ar korrekt installerad. Om du anvander HPs mus med 
utokad funktion bor du kontrollera att du anvander ratt drivrutin. 
Denna drivrutin medfoljer alia system dar Windows NT 4.0 eller 
Windows 95 ar forinstallerat. 

3 Rengor kulan och valsarna enligt nedanstaende bild (anvand ett 
rengoringsmedel som inte lamnar rester) . 
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3 Felsokning 

Problem med maskinvaran 

Om skrivaren inte fungerar 

1 Kontrollera att skrivaren ar korrekt konfigurerad bade for PC:n och 
det tillampningsprogram du anvander. 

a Kontrollera att PC:ns skrivarport ar korrekt konfigurerad i Setup. 
b Kontrollera att skrivaren ar korrekt installd i operativsystemets 
konfiguration. 

c Kontrollera att du gjort ratt installningar i programmets 
utskriftsmeny (se vidare programmets instruktionsbok) . 

2 Kontrollera att PC:ns port fungerar genom att koppla nagon annan 
enhet till den och testa den. 

3 Ga till skrivarhandboken om du behover ytterligare hjalp. 

Om diskettenheten inte fungerar 

1 Forsakra dig om att du anvander en formaterad diskett och att du har 
satt in den pa ratt satt. 

2 Kontrollera att diskettenheten ar korrekt konfigurerad i menyn 
Avancerat i Setwp-programmet. 

3 Rengor diskettenheten med en sarskild rengoringssats. 

4 Kontrollera att diskettenheten inte har desaktiverats i Setup- 
programmet, som du nar genom att trycka pa Qj2) under datorns 
startrutin. 

• Alternativet "Diskettenheter" i undermenyn "Maskinvaruskydd" 
(i menyn Sakerhet) i Setup ska vara "olast". 

• Alternativet "Start fran diskett" i undermenyn "Startenheter" (i 
menyn Sakerhet) i Setup ska vara aktiverad. 

• Alternativet "Lagring pa diskett" i undermenyn 
"Maskinvaruskydd" (i menyn Sakerhet) i Setup ska vara "olast". 

5 Kontrollera att diskettenhetens strom- och datakabel ar korrekt 
anslutna. 
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3 Felsa kning 

Problem med maskinvaran 



Om harddisken inte fungerar 

1 Kontrollera att harddiskens strom- och datakablar ar korrekt 
anslutna (se kapitel 1). 

2 Kontrollera att harddisken ar "olast" (se undermenyn 
"Maskinvaruskydd" (i menyn Sakerhet) i HPs Setup-program, som 
du nar genom att trycka pa f?2) under datorns startrutin). Dess- 
utom firms det ett alternativ i Setup-programmet med vars hjalp du 
kan desaktivera eller aktivera start fran en harddisk (se undermenyn 
"Startenheter" (i menyn Sakerhet) i S etup -programmed) . 

3 Kontrollera att harddisken har registrerats korrekt (se undermenyn 
"IDE-enheter" (i menyn Avancerat) i Setup-programmet, som du nar 
genom att trycka pa {±2} under datorns startrutin). 

4 Kontrollera att den integrerade IDE-bussen ar aktiverad om du 
anvander den integrerade IDE-styrenheten (se undermenyn "IDE- 
enheter" (i menyn Avancerat) i Setup-programmet, som du nar 
genom att trycka pa (T2) under datorns startrutin). 

Om harddiskens kontrollampa inte blinkar nar datorn kommunicerar 
med harddisken ska du gora foljande: 

1 Se till att kontrollpanelens kontakt sitter ordentligt fast vid 
systemkortet. 

2 Kontrollera att diskens strom- och datakablar ar korrekt anslutna. 

Om du anvander en harddisk med ett eget styrkort (t ex en SCSI- 
harddisk) , blinkar inte aktivitetslampan nar datorn kommunicerar med 
harddisken. 



Om det ar problem med CD-ROM-enheten 

Dra alltid ur stromkabeln och eventuella kablar for telekommunikation 
innan du tar av kapan for att kontrollera kabelanslutningar och 
bygelinstallningar. 

Oppna aldrig CD-ROM-enhetens holje. Du kan fa en elektrisk stot eller 
skada ogonen pa laserstralen. Enbart auktoriserad personal far utfora 
underhallsarbete pa CD-ROM-enheten. Pa enheten sitter en etikett med 
information om stromforsorjningskrav och vaglangd. PC:n ar en 
produkt i laserklass 1. Forsok aldrig att sjalv justera laserenheten. 
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3 Felsokning 

Problem med maskinvaran 



CD-ROM-enheten fungerar inte 

1 Kontrollera att kablarna ar ordentligt anslutna. 

2 Kontrollera att det sitter en CD-skiva i enheten. 

3 Verifiera att CD-ROM-enheten har benamningen "CD-ROM" i Setup- 
programmet (se undermenyn "IDE-enheter" (i menyn Avancerat) i 
HPs Setup-program, som du nar genom att trycka pa (TgJ under 
datorns startrutin). 

4 Kontrollera att alternativet iDE-adaptrar pa integrerad buss 
ar instant pa Bada (IRQ 14/15) i Setup (se undermenyn "IDE- 
enheter" (i menyn Avancerat) i HPs Setup-program, som du nar 
genom att trycka pa ("F2"| under datorns startrutin) . 

5 Om du tanker starta fran CD-ROM-enheten bor du kontrollera att 
alternativet Start fran ide-cd-rom ar aktiverat i Setup (se 
undermenyn "Startenheter" (i menyn Sakerhet) i HPs Setup- 
program, som du nar genom att trycka pa Qjg] under datorns 
startrutin). Du maste aven placera atapi-cd-rom fore Harddisk i 
Setup (se undermenyn "Startenheter - prioritet" (i startmenyn) i 
HPs Setup-program. 

6 Ytterligare information finner du i dokumentationen till CD-ROM- 
enheten. 

CD-ROM-enheten verkar vara overksam 

Om CD-ROM-enheten inte tycks arbeta kan du forsoka komma at 
skivan genom att klicka pa ikonen for CD-ROM-enheten eller pa den 
enhetsbokstav som operativsystemet tilldelat enheten. 
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3 Felsa kning 

Problem med maskinvaran 



Det gar inte att oppna luckan till CD-ROM-enheten 

Om du inte lyckas fa ut en CD-skiva ur CD-ROM-enheten (t ex under 
ett stromavbrott) , kan du anvanda knappen for manuell utmatning. 

Gor sa har for att mata ut en CD-ROM-skiva manuellt: 

1 Anvand ett tunt men stadigt stavformat foremal, som t ex anden av 
ett gem, for att trycka in utmatningsknappen. 



2 Luckan till CD-ROM-enheten kommer att oppnas nagot. Dra 
forsiktigt ut facket sa att du kan ta ut skivan. 

3 Du stanger enheten igen genom att forsiktigt skjuta in facket. Tvinga 
aldrig in det. Det kan handa att enheten inte kan stangas helt och 
hallet forran den ar funktionsduglig igen (t ex nar strommen kopplas 
pa igen). 

Om ett tillbehorskort inte fungerar 

1 Kontrollera att kortet ar korrekt installerat pa kortplatsen. 

2 Kontrollera att kortet har konfigurerats korrekt. 

3 Forsakra dig om att kortet inte anvander minne, I/O-adresser, IRQ 
eller DMA som ocksa anvands av PC:n. Om du vill ha narmare 
detaljer kan du ga till instruktionsboken for kortet. 



Manuell utmatning. 
Bilden visar tva stallen dar 
utmatningsknappen kan vara placerad 
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3 Felsokning 

Om du har gltimt losenorden 



Om du har glomt losenorden 

Anvand de har instruktionerna om losenorden har stallts in med HPs 
Setup-program. 

□ Om du har glomt anvandarlosenordet men inte administrators- 
losenordet gor du sa har: 

1 StangavPC:n. 

2 Starta om PC:n. Om tangentbordet ar last anger du administrators- 
losenordet. 

3 Vanta tills F2=Setup visas. 

4 Tryck pa (W) sa startar Setup-programmet. 

5 Ange administrator slosenor det sa att du far tillgang till menyn 
Sakerhet/ Anvandarlosenord. 

6 Ga till faltet Anvandarlosenord och ange ett nytt anvandarlosenord. 
Detta kommer att ersatta det glomda losenordet. 

7 Spara det nya losenordet och avsluta Se£wp-programmet genom att 
tryckapa fral . 

□ Om du glomt bade anvandar- och administratorslosenordet: 

1 StangavPC:n. 

2 Ta av kapan. 

3 Stall omkopplare 7 pa systemkortets omkopplarblock i stangt lage. 

4 Sla pa datorn och lat den fullfolja startrutinen. 
Meddelandet "Losenorden har raderats, stall in 
omkopplare 7 i oppet lage fore omstart" visas. 

5 Stang av datorn. 

6 Aterstall omkopplare 7 till oppet lage. 

7 Satt tillbaka kapan. 

8 Sla pa datorn och lat den fullfolja startrutinen. 

9 Nar starttestet ar Mart trycker du pa {±2} nar du ombeds anvanda 
Setup-programmet. 

10 Ange ett nytt anvandar- och administratorslosenord. 

11 Tryck pa [?3] for att spara de nya losenorden och avsluta Setup. 
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3 Felsa kning 

Om funktionen PCI WakeLIp inte fungerar 



Om funktionen PCI WakeUp inte fungerar 

Om du har installerat ett tillbehorskort som stoder funktionen PCI 
WakeUp, men denna funktion inte gar att anvanda gor du sa har: 

• I dokumentationen for tillbehorskortet finner du instruktioner for 
hur du installerar och anvander kortet. 



Om det uppstar ett IRQ-problem nar du installerar ett 
ljudkort 

Om du har installerat ett ljudkort och du: 

• anvander Windows NT 4.0 

• har foljt de installationsanvisningar som medfoljde ljudkortet 

• far ett meddelande som sager att det inte finns nagot IRQ (Interrupt 
Request) ledigt for ljudkortet. 

Da ska du gora sa har: 

1 Starta om datorn och ga in i 5e£wp-programmet genom att trycka pa 
Cf2) under datorns startrutin. 

2 Reservera ett IRQ-nummer for ISA-ljudkortet. Du kan reservera 
IRQ 5, IRQ 9, IRQ 10 eller IRQ 11 for detta andamal. Du gor detta 
genom att ga till undermenyn "Reservation av ISA-resurser" i menyn 
"Avancerat" och dar valja installningen "Reserverad" for det valda 
IRQ-numret. 

3 Spara andringarna, lamna Setup-programmet och gor om 
installationsproceduren i Windows NT 4.0 for ljudkortet. 
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3 Felsokning 

Problem med programvara 



Problem med programvara 

Om ett tillampningsprogram inte fungerar 

Gor sa Mr om ett program inte gar att starta trots att kontrollampan 
over strombrytaren lyser: 

1 Ga till dokumentationen for operativsystemet och 
tillampningsprogrammet i fraga. 

2 Om Windows inte fungerar som det ska kan du ga till Windows- 
handboken. 

Om datorn visar fel datum och klockslag 

Om datum och klockslag ar felaktiga kan det bero pa foljande: 

• Sommar- eller vintertid har borjat galla. 

• Datorn har varit bortkopplad fran elnatet for lange och batteriet har 
laddat ur. 

For att andra datum och klockslag anvander du operativsystemets 
hjalpprogram eller Setup-programmet, som du nar genom att trycka pa 
fF2~l under datorns startrutin. 
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3 Felsa kning 

Problem med ljudet 



Problem med ljudet 

Ljudet fungerar inte Borja med att kontrollera att ljudvolymen inte ar nedskruvad till lagsta 
oavsett vad du kor for niva. Anvand volymreglaget pa frontpanelen. Kontrollera aven att inte 
program horlurarna ar kopplade direkt till CD-ROM-enheten, om denna ar 

forsedd med ett horlursuttag. 

Om du anvander Windows NT 4.0 ska du kontrollera installningarna av 
volym, ljudavstangning och balans. Ga till operativsystemets 
dokumentation om du vill ha mer information. 

Om du ansluter horlurar till frontpanelen ska du komma ihag att detta 
stanger av ljudet fran den inbyggda hogtalaren eller de eventuella 
externa hogtalare som ar kopplade till stereoutgangen. 

Nar datorn startar kan det handa att det integrerade ljudgranssnittet 
saknar IRQ- eller DMA-installningar. Dessa installningar initieras av 
programvaran nar datorn startas. Systemfilerna kanske saknar de 
parametrar som kravs. 

Avsaknad av ljud kan ocksa bero pa en maskinvarukonflikt. Sadana 
konflikter uppstar om tva eller flera kringenheter gor ansprak pa 
samma signallinjer eller kanaler. En konflikt mellan ljudgranssnittet 
och nagon annan kringenhet kan orsakas av installningarna av l/O- 
adresser, IRQ-kanal eller DMA-kanal. Du loser problemet genom att 
andra installningarna antingen for ljudgranssnittet eller for det andra 
ISA-tillbehoret i systemet. 

Det hors inget 8-bitars Detta kan bero pa valet av DMA-kanal eller pa en avbrottskonflikt. 
eller 1 6-bitars digitalt Anvand operativsystemets program for ljudkontroll och andra 
ljud ljudgranssnittets DMA-kanal eller IRQ-installning. 



Volymen ar for lag Datorn har tva ljudutgangar, dels stereoutgangen som sitter pa datorns 
baksida, dels uttaget for horlurar pa frontpanelen. Bada ger samma 
utsignal. Denna signal har lag distorsion och kan inte (utan 
forstarkning) anvandas for att driva lagimpedansenheter som hogtalare. 
Om du ansluter enheter med lag impedans (lagre an 32 ohm) till 
stereoutgangen eller horlursuttaget, blir volymen lag. 
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3 Felsokning 

Problem med Ijudet 



Ljudinsignalen fran Kontrollera att mikrofonen uppfyller kraven for 16-bitars ljud- 
mikrofonen ar for lag, komponenter. Mikrofonen ska vara en dynamisk 600-ohms mikrofon. 
eller inget ljud alls 



Brummande ljud Om ljudkomponenternas jordning ar otillracklig kan det uppsta ett 

brummande ljud. Detta kan intraffa om datorn ansluts till ett hifi- 
system. Koppla alia enheter till eluttag som sitter pa hogst 5 centimeters 
avstand fran varandra, eller anvand storningsfilter. 



Oregelbundet knaster Detta knaster beror oftast pa att datorn inte kan overfora ljudsampel 
vid ljuduppspelning inom erforderlig tid. En losning ar att du anvander en lagre samplings- 

frekvens. In- och uppspelning vid 22 kHz ar mindre kravande for 

systemresurserna an inspelning vid 44 kHz. 



Datorn hanger sig under Okomprimerat digitalt ljud kan ibland ta sa mycket plats att harddisken 
inspelning fylls. En minuts stereoljud som spelats in med en upplosning pa 44 kHz 

gor t ex ansprak pa 10,5 Mb. Innan du startar en inspelning bor du 
kontrollera att det finns tillrackligt mycket ledigt diskutrymme. 

Datakomprimering kan gora att det kravs mindre diskutrymme. 
Maskinvarukomprimeringen A-law och u-law som anvands av 
ljudgranssnittet mojliggor ljudsampling med 16-bitars upplosning, men 
mangden data blir densamma som for ett 8-bitars sampel. 
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3 Felsa kning 

Tekniska data 



Tekniska data 
Omkopplare pa systemkortet 




Omk. 


Anvandning: 


1-5 


Processorhastighet, se nasta tabell 


6 


CMOS: 

Oppen = normal funktion (grundinstallning) 

Stangd = innehallet i CMOS raderas och grundinstallningarna i Setup lases in 


7 


Ldsenord: 

Oppen = aktiverad (grundinstallning) 

Stangd = desaktiverad / anvandar- och administratorsldsenordet raderas 


8 


Start via tangentbordet: 

Oppen = desaktiverad 

Stangd = aktiverad (grundinstallning) 


9 


Reserverad - ska normalt vara oppen 

Anvands vid strdmavbrott under uppdatering av BIOS. Se vidare informationen i filen 
flash.txt som ingar i det BlOS-paket som kan laddas ned fran HPs webbplats. 


10 


Reserverad - anvands ej 
Stangd (grundinstallning) 



Processor- 
frekvens 


Omk. 1 


Omk. 2 


Omk. 3 


Omk. 4 


Omk. 5 


350 


Oppen 


Oppen 


Oppen 


Stangd 


Stangd 


400 


Oppen 


Oppen 


Stangd 


Oppen 


Oppen 


450 


Oppen 


Oppen 


Stangd 


Oppen 


Stangd 
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3 Felsokning 

Tekniska data 



Energiforbrakning 



Energifdrbrukning (Windows NT 4.0) 


115V/ 60 Hz 


230 V / 50 Hz 


Drift 


<36W 


<36W 


Standby 


<30W 


<30W 


Avstangd 


<3W 


< 1,6 W 



Nar du stanger av PC:n med strombrytaren pa frontpanelen gar 
stromforbrukrringen ned till under 5 watt, men inte till noli. Tack vare 
denna speciella avstangningsmetod okar stromforsorjningsenhetens 
livslangd avsevart. Om du vill att forbrukningen ska ga ned till noil nar 
datorn ar avstangd drar du antingen ur kontakten ur eluttaget eller 
anvander en fordelningsdosa med avstangningsknapp. 



Typisk stromforbrukning/tillganglighet for ISA-kortplatser 



+ 5V 


Begransat till 4,5 ampere per plats (begransat av systemkortetl 


+ 12 V 


Begransat till 1,5 ampere per plats Ibegransat av systemkortetl 


-5V 


Begransat till 0,1 ampere totalt (begransat av strbmfbrsbrjningsenheten) 


-12V 


Begransat till 0,3 ampere totalt (begransat av strbmfbrsbrjningsenheten) 


Typisk stromf brbrukning/tillganglighet for PCI-kortplatser 


+ 5V 


Maximalt 4,5 ampere per plats 


+ 12V 


Maximalt 0,5 ampere per plats 


-12V 


Maximalt 0,1 ampere per plats 



Det firms en maximibegransning per kortplats pa 25 watt. 



Bullerniva 



Bullerniva 
(Uppmatt i enlighet med ISO 7779) 


Ljudeffekt 


Ljudtryck 


Drift 


LwA<41 dB 


LpA < 37 dB 


Drift med harddiskatkomst 


LwA<41 dB 


LpA < 37 dB 


Drift med diskettenhetsatkomst 


LwA < 45 dB 


LpA < 41 dB 
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3 Felsa kning 

Tekniska data 



Fysiska data 



Egenskap 


Beskrivning 


Vikt 

lutan tangentbord och skarm) 


15 kg 


Yttermatt 


n ii a n o 

Bredd: 19,2 cm 
Htijd: 43,8 cm 
Djup: 44 cm 


Yta 


0,085 m^ 


Temperatur vid forvaring 


-40 °C till 70° 


Luftfuktighet vid forvaring 


8% till 80% Irelativ), icke-kondenserande vid 40°C 


Temperatur vid drift 


10 °C till 40°C 


Luftfuktighet vid drift 


15% till 80% Irelativ) 


Strdmfdrsdrjning 


Inspanning: 100 - 127, 200 - 240 Vac 
Ivissa modeller har en spanningsvaljare) 
Ingangsfrekvens: 50/60 Hz 
Maximal uteffekt: 145 W kontinuerligt 
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3 Felsokning 

Tekniska data 



IRQ, DMA och I/O-adresser som anvands av datorn 



IRQ som anvands av 


IRQO 


systemtimer 


PC:n 


IRQ1 


tangentbord 




IRQ2 


system cascade 


De IRQ-nummer, 


IRQ3 


ledigt om det ej anvands for seriell port 


DMA-kanaler och 


IRQ4 


anvands av seriell port om aktiverat 


I/O-adresser som 


IRQ5 


ledigt om det ej anvands for parallell port 


visas har galler for 


IRQ6 


styrenhet for diskettenhet 


en PC med grund- 


IRQ7 


anvands av parallell port om aktiverat 


konfiguration. Vilka 


IRQ8 


realtidsklocka 


resurser din PC 


IRQ9 


ledigt for PCI-enheter om det ej anvands av ISA-kort ell er 


anvander kan 




USB-port 


variera beroende pa 


IRQ10 


ledigt for PCI-enheter om det ej anvands av ISA-kort eller 


vilka tillbehdrskort 




USB-port 


som ar installerade. 


IRQ11 


ledigt for PCI-enheter om det ej anvands av ISA-kort eller 






USB-port 




IRQ12 


mus 




IRQ13 


flyttalsprocessor 




IRQ14 


integrerad styrenhet for I DE harddisk 




IRQ15 


ledigt om det ej anvands av en andra IDE-styrenhet 


DMA som 


DMA 0 


ledig 


anvands av PC:n 


DMA 1 


ledig om den ej anvands for parallell port i Setup 




DMA 2 


styrenhet for diskettenhet 




DMA 3 


ledig om den ej anvands for parallell port i Setup 




DMA 4 


anvands for s k cascading av DMA-kanal 0-3 




DMA 5 


ledig 




DMA 6 


ledig 




DMA 7 


ledig 



61 



3 Felsa kning 

Tekniska data 



l/O-adresser som 


96h- 


97h reserverad av HP 


anvands av PC:n 


170h 


- 177h, 376h sekundar IDE-kanal 




1F0h 


1F7h, 3F6h primar IDE-kanal 




278h 


- 27Fh loch 3A8h) parallell port 




2E8h 


- 2EFh seriell port 




2F8h 


2FFh seriell port 




370h 


- 371 h integrerad l/O-styrenhet 




378h 


- 37Fh oarallell nort 

\J 1 1 1] Uul UMUII UUI L 




3B0h 


- 3DFh |3B0-3BB,3O0-3DF) integrerad grafikstyrenhet 




3E8h 


- 3EFh seriell port 




3F0h 


3F5h, 3F7h integrerad styrenhet for diskettenhet 




3F8h 


3FFh seriell port 




678h 


- B7Bh parallell port om ECP-lage ar valt 




778h 


- 77Bh parallell port om ECP-lage ar valt 
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3 Felsokning 

Hewlett Packards support- och informationstjanster 



Hewlett Packards support- och informationstjanster 

Hewlett-Packard tillverkar tillforlitliga kvalitetsdatorer som ar 
utformade for att fungera problemfritt under manga ar. For att du ska 
vara saker pa att din dator alltid fungerar och for att du ska hanga med 
i utvecklingen, erbjuder HP tillsammans med ett varldsomspannande 
nat av utbildade och auktoriserade aterforsaljare ett stort antal 
informations- och supporttjanster. 

Om du vill veta mer om dessa tjanster och supportalternativ kan du 
besoka HPs webbplats vid: 

http : //www. hp . com/go/vectra/ 

eller ga direkt till supportinformationen: 

http: //www. hp . com/go/vectrasupport/. 

HPs webbplats innehaller en mangd information om HP-produkter, 
tjanster och support, inklusive: 

• Beskrivningar av HPs tjanster och supportalternativ. 

• Supportdokumentation for din PC i HTML-format. 

• Ett nedladdningsbart dokumentationspaket for din PC, som 
innehaller en fullstandig uppsattning med dokumentation for PC:n. 

• Drivrutiner och programvara for PC:n. 
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3 Felsa kning 

Hewlett Packards support- och informationstjanster 
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EWLETT® 
PACKARD 



Felsokning - snabbreferens 









PC:n startar inte 


• Kontrollera att stromkabeln ar ansluten pa ratt satt 

• Kontrollera att spanningsomkopplaren ar korrekt installd 








PC:n startar men inget 
visas pa skarmen 


• Kontrollera att bildskarmen ar korrekt ansluten och paslagen 

• Kontrollera installningen av bildskarmens Ijusstyrka och kontrast 








PC:n startar men ett 
maskinvarufel upptacks 


• Analysera felet genom att kora programmet HP DiagTools 








PC:n startar men ett 
konfigurationsfel hittas 


• Kbr HPs Setup-program och ratta felet i konfigurationen. 








Om ett minnesfel 
upptacks 


• Kontrollera att minnesmodulerna ar av ratt typ, att de stods av HP och att de 
ar installerade i ratt uttag. 




• Kontrollera att stromkabeln ar ansluten pa ratt satt 

• Kontrollera att drivrutinen ar korrekt installerad 

• Kontrollera enhetens konfiguration i &ft//7-programmet 

• Rengdr musens kula 




Om det ar fel pa musen 
eller tangentbordet 






Om det ar fel pa 
diskettenheten 


• Prova med en diskett som du vet fungerar 

• Kontrollera diskettenhetens konfiguration i SeS//?-programmet 

• Kontrollera att enhetens kabel ar korrekt ansluten 








Om harddisk/CD-ROM- 
enhet inte fungerar 


• Kontrollera enhetens konfiguration i &ft//7-programmet 

• Kontrollera att enhetens kabel ar korrekt ansluten 

• Kontrollera att operativsystemet och drivrutinerna ar installerade 








Om ett CMOS-fel 
upptacks 


• Kontrollera att stromkabeln ar ansluten 

• Kontrollera att stromkablarna till systemkortet ar korrekt anslutna 

• Kontrollera att operativsystemet och drivrutinerna ar installerade 








Om det ar fel pa en 
seriellfparallell port 


• Kontrollera att enheterna ar anslutna och inkopplade 

• Kontrollera att enhetens drivrutiner ar installerade 

• Kontrollera enhetens konfiguration i fef^-programmet 

• Prova med en enhet som du vet fungerar 
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